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1. MARC I AMBIT D'APLICACIO

La present Politica de Galetes descriu 1'is per part de MEKET de galetes i tecnologies similars
als llocs web https://meketid.com i app.meketid.com i a l'aplicacié web progressiva (PWA) del
servei.

Aquesta politica s'ajusta a l'article 22.2 de la Llei 34/2002, de Serveis de la Societat de la
Informacio6 i de Comerg Electronic (LSSI-CE), al Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) i a la Guia
sobre 1'is de les galetes de I'Agencia Espanyola de Proteccié de Dades (AEPD), en la seva versio
vigent.

2. QUE SON LES GALETES

Una galeta (cookie) és un petit arxiu de text que s'emmagatzema al dispositiu de la persona
usuaria en navegar per un lloc web o utilitzar una aplicacid. Les galetes permeten al lloc o
aplicacié reconeixer el dispositiu, recordar preferencies, facilitar la navegacié o analitzar 1'is
del servei.

A efectes d'aquesta Politica es consideren també galetes altres tecnologies d'emmagatzematge
local, identificadors de dispositiu, pixels de seguiment, scripts de tercers i mecanismes
equivalents.

3. TIPOLOGIA DE GALETES UTILITZADES PER MEKET

Les galetes es classifiquen segons les segiients categories reconegudes per la Guia AEPD:

3.1. Per entitat que les gestiona

**Galetes propies** — gestionades directament per MEKET des dels seus propis
dominis.

**Galetes de tercers** — gestionades per proveidors externs des dels seus dominis, en
compliment de les seves respectives politiques.

3.2. Per finalitat

**Tecniques o estrictament necessaries** — imprescindibles per al funcionament del
servei (autenticacid, sessié, seguretat, balanceig de carrega). No requereixen
consentiment conforme a l'art. 22.2 LSSI-CE.

**De preferéncies o personalitzacié** — recorden opcions de la persona usuaria (idioma,
regio, aparenca).

**D'analisi 0 mesurament** — permeten coneixer el comportament agregat de les
persones usuaries per millorar el servei.

**Publicitaries o de marqueting** — gestionen la presentacié de publicitat i el seguiment
de conversions.

3.3. Per durada

**De sessio** — expiren en finalitzar la sessié de navegacio.

**Persistents** — romanen emmagatzemades durant un periode determinat.
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4. GALETES CONCRETES UTILITZADES

L'inventari detallat de les galetes utilitzades per MEKET, la seva finalitat especifica, durada,
proveidor responsable i, si escau, les transferencies internacionals associades, es recull a la
taula segiient. Aquest inventari s'actualitza cada vegada que s'incorpora, modifica o elimina
una galeta o eina equivalent.

NOM / TIPUS PROVEIDOR CATEGORIA DURADA FINALITAT

Galeta de sessi6 ~ Supabase Tecnica Sessio Mantenir la sessio
d'autenticacio autenticada de la persona
usuaria a l'area privada.
Galeta de sessi6  Vercel / MEKET  Técnica Sessio Funcionament basic del
tecnica lloc, seguretat i balanceig.
Galeta de MEKET Teécnica 6 mesos Registrar 1'elecci6 de la
consentiment de persona usuaria al baner
galetes de galetes.
Galeta antifrau Stripe Teécnica Sessid / Prevencio de frau durant el
de pagament persistent procés de pagament

(només es carrega al flux
de checkout).

Identificador de Brevo (Sibforms) Analisi Fins a 6 mesos Identificar la font de
captacio registre al formulari de
llista d'espera.

Nota sobre l'estat d'aquest inventari (v01): aquest llistat reflecteix la configuracio
prevista del servei. L'inventari definitiu es tancara després de la revisio tecnica final
de galetes reals a tots els dominis. Qualsevol incorporacié d'eines addicionals
d'analitica, marqueting o automatitzacié requerira actualitzacio d'aquesta Politica i,
quan procedeixi, renovacio del consentiment.

5. BASE JURIDICA I CONSENTIMENT

MEKET sol‘licita el consentiment previ i informat de la persona usuaria abans d'instal-lar
galetes que no siguin estrictament necessaries, conforme a l'article 22.2 LSSI-CE.

El consentiment es recull mitjancant un baner de galetes en accedir per primera vegada al lloc
web. El baner garanteix:
informacié clara i accessible sobre 1'is de galetes i enlla¢ a aquesta Politica;

opcions amb idéntica prominéncia visual per acceptar totes les galetes, rebutjar totes
les galetes no estrictament necessaries o configurar la seleccio;

absencia de murs de galetes: 1'accés al lloc no es condiciona a l'acceptacié del seguiment
Nno necessari;

absencia de carrega previa de galetes no necessaries abans del consentiment;
mecanisme permanent per revisar i modificar la decisié des del peu de pagina del lloc.

6. COM GESTIONAR LES GALETES

La persona usuaria pot, en qualsevol moment, modificar o retirar el consentiment prestat a
través de l'enllag "Configurar galetes" disponible permanentment al peu de pagina del lloc web.
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A més, la majoria dels navegadors permeten configurar l'acceptacio, el rebuig o 1'eliminacio6 de
galetes. Les persones usuaries poden consultar les instruccions especifiques als llocs d'ajuda
de cada navegador:

Chrome: support.google.com/chrome/answer/95647

Firefox: support.mozilla.org/ca/kb/proteccio-antiseguiment-millorada-firefox

Safari: support.apple.com/ca-es/guide/safari

Edge: support.microsoft.com/ca-es/microsoft-edge

Important: el bloqueig o I'eliminaciéo de galetes tecniques pot afectar el correcte
funcionament del servei, inclosa la impossibilitat de mantenir la sessio autenticada.

7. TRANSFERENCIES INTERNACIONALS ASSOCIADES
A LES GALETES

Algunes de les eines associades a galetes poden implicar el tractament de dades fora de 1'Espai
Economic Europeu, en particular als Estats Units. Les transferencies internacionals s'emparen
en les garanties previstes a la Politica de Privacitat (secci6 12), inclosa la Decisié d'adequacio
del Marc de Privacitat de Dades UE-EUA (EU-US Data Privacy Framework) i/o les Clausules
Contractuals Tipus aprovades per la Decisié (UE) 2021/914.

8. DRETS DE LES PERSONES INTERESSADES

Les persones usuaries poden exercir els drets d'accés, rectificacidé, supressio, oposicio,
limitaci6, portabilitat i retirada del consentiment en els termes previstos a la Politica de
Privacitat. Aixi mateix, poden presentar reclamacié davant I'Agéncia Espanyola de Proteccié de
Dades (www.aepd.es) si consideren que els seus drets no han estat respectats.

9. CANVIS EN AQUESTA POLITICA

MEKET podra actualitzar la present Politica de Galetes quan resulti necessari per raons legals,
tecniques o de producte. Cada actualitzacio es reflectira amb un canvi de versié i data i, quan
afecti categories no estrictament necessaries, es sol-licitara un nou consentiment abans de
'activacié.

10. CONTACTE

Per a qualsevol consulta relacionada amb aquesta Politica de Galetes:

info@meketid.com
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