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1. IDENTIFICAÇÃO DO TITULAR DO SÍTIO WEB

Em cumprimento do artigo 10.º da Lei espanhola 34/2002, de 11 de julho, de Serviços da 
Sociedade  da  Informação  e  de  Comércio  Eletrónico  (LSSI-CE),  informam-se  os  dados 
identificativos do titular do sítio web https://meketid.com:

TITULAR Carmen María Pineda Castro

NIF 46701588L

DOMICÍLIO Avda. Lluís Companys, 3, local 1, 08640 Olesa de Montserrat 
(Barcelona)

CORREIO DE 
CONTACTO

info@meketid.com

SÍTIO WEB https://meketid.com

MARCA MEKET

ATIVIDADE Prestação de serviços digitais sob a marca MEKET e promoção 
de produtos físicos associados ao serviço

2. QUADRO NORMATIVO APLICÁVEL

O  presente  Aviso  Legal  regula  o  acesso  e  a  utilização  do  sítio  web  https://meketid.com 
(doravante, o "Sítio Web") e rege-se pela legislação espanhola e pela regulamentação da União 
Europeia aplicável, em particular:

• Lei espanhola 34/2002 (LSSI-CE);

• Regulamento (UE) 2016/679 (RGPD);

• Lei Orgânica espanhola 3/2018 (LOPDGPD);

• RDL 1/2007 (TRLGDCU - Lei Geral espanhola de Defesa dos Consumidores e Utentes); 
Lei espanhola da Propriedade Intelectual (RDL 1/1996).

3. OBJETO DO AVISO LEGAL E ACEITAÇÃO

O presente Aviso Legal regula as condições gerais que regem o acesso, navegação e utilização 
do Sítio Web por parte de qualquer pessoa utilizadora que aceda ao mesmo (doravante, o 
"Visitante"). O acesso ao Sítio Web atribui a condição de Visitante e implica a aceitação das 
condições estabelecidas no presente Aviso Legal.

A utilização do Sítio Web é gratuita e não requer registo prévio. O presente Aviso Legal NÃO 
regula a contratação do serviço MEKET, que é realizada exclusivamente a partir da aplicação 
web app.meketid.com, regida pelos seus próprios Termos de Utilização, Política de Privacidade 
e Consentimentos específicos.

4. NATUREZA DA INFORMAÇÃO PUBLICADA NO SÍTIO 
WEB

O Sítio Web tem caráter informativo e promocional. As suas finalidades são:

• apresentar o serviço MEKET e as suas funcionalidades;
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• mostrar de forma orientativa as modalidades disponíveis e os seus preços públicos de 
referência;

• permitir o registo voluntário na lista de espera de pessoas interessadas no lançamento 
ou em novidades do produto;

• facilitar o acesso aos textos legais aplicáveis ao serviço;

• oferecer um canal de contacto com o titular.

4.1. Caráter informativo dos preços

Os preços apresentados no Sítio Web têm caráter meramente informativo e orientativo. Os 
preços  definitivos,  as  modalidades  em  vigor,  as  condições  de  contratação,  os  impostos 
aplicáveis e a moeda de cobrança são apresentados de forma clara, completa e vinculativa no 
ecrã  de  contratação da aplicação app.meketid.com,  antes  da  formalização  do  pagamento, 
conforme aos artigos 97 e seguintes do TRLGDCU.

MEKET reserva-se o direito de modificar os preços informativos do Sítio Web em qualquer 
momento sem aviso prévio. A contratação rege-se sempre pelo preço e pelas condições em vigor 
no momento da formalização do pagamento na aplicação.

4.2. Acesso e contratação do serviço

O serviço MEKET é acedido e contratado exclusivamente a partir da aplicação web progressiva 
app.meketid.com. O registo, a abertura da conta, a criação do perfil de emergência e, se for o 
caso, a subscrição das modalidades pagas, são realizados nessa aplicação, sujeitos aos Termos 
de Utilização, à Política de Privacidade, aos Consentimentos específicos e aos demais textos 
legais do produto.

5. CONDIÇÕES DE UTILIZAÇÃO DO SÍTIO WEB

O Visitante compromete-se a utilizar o Sítio Web de forma diligente e em conformidade com a 
lei, a moral, a ordem pública e o presente Aviso Legal. Em particular, o Visitante obriga-se a 
abster-se de:

• utilizar o Sítio Web com finalidades ilícitas, fraudulentas ou contrárias ao estabelecido 
no presente Aviso Legal;

• introduzir ou difundir conteúdos que atentem contra os direitos fundamentais;

• realizar  acessos  massivos,  automatizados  ou  sistemáticos  ao  Sítio  Web,  bem como 
qualquer técnica de extração de dados (scraping) sem autorização expressa do titular;

• introduzir software malicioso, vírus ou qualquer elemento que possa danificar o Sítio 
Web;

• reproduzir,  distribuir,  transformar  ou  reutilizar  os  conteúdos  do  Sítio  Web  sem 
autorização, salvo nos casos legalmente permitidos;

• usurpar a identidade do titular, de MEKET ou de qualquer terceiro.

6. PROPRIEDADE INTELECTUAL E INDUSTRIAL

Todos os conteúdos do Sítio Web (textos, fotografias, gráficos, imagens, ícones, tecnologia, 
software, código-fonte, design gráfico, paletas de cores, tipografias, logótipos, marcas, nomes 
comerciais  e  qualquer  outro  signo  suscetível  de  utilização  industrial  e  comercial)  estão 
protegidos por direitos de propriedade intelectual e industrial, titularidade do titular do Sítio 
Web ou, se for o caso, de terceiros que autorizaram devidamente a sua inclusão.
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A marca MEKET,  o  seu logótipo  e  a  sua identidade gráfica são propriedade do titular  e 
encontram-se  em fase  de  tramitação como marca registada.  Fica  expressamente  proibida 
qualquer utilização, reprodução, distribuição, comunicação pública, transformação ou qualquer 
outra atividade relativa aos conteúdos do Sítio Web sem autorização expressa e por escrito do 
titular, salvo nos casos legalmente permitidos.

O acesso ao Sítio Web não atribui ao Visitante qualquer direito de propriedade ou de exploração 
sobre os conteúdos.

7. LIGAÇÕES A SÍTIOS DE TERCEIROS

O Sítio  Web pode conter  ligações  a sítios  web operados por terceiros  (doravante,  "Sítios 
Externos"),  incluindo a própria aplicação app.meketid.com e,  se for  o caso,  redes sociais, 
plataformas de pagamento, serviços de mensagens ou de captação de leads.

A inclusão de ligações a Sítios Externos tem uma finalidade meramente informativa e não 
implica que o titular do Sítio Web apoie, promova, garanta ou se responsabilize pelo conteúdo, 
pelos serviços, pelas práticas comerciais ou pelas políticas de privacidade desses terceiros. O 
acesso do Visitante aos Sítios Externos é realizado sob a sua exclusiva responsabilidade.

8. RESPONSABILIDADE E DISPONIBILIDADE DO 
SÍTIO WEB

O titular envidará os seus melhores esforços para manter o Sítio Web acessível, atualizado e 
isento de erros. No entanto, o titular não garante a disponibilidade contínua do Sítio Web, que 
pode ser interrompido por motivos de manutenção, atualizações, incidências técnicas ou outras 
causas alheias à vontade do titular.

Na máxima medida permitida pela legislação aplicável, o titular não será responsável pelos 
danos ou prejuízos derivados de:

• a falta de disponibilidade temporária do Sítio Web;

• a presença de erros, vírus ou elementos lesivos nos conteúdos, desde que o titular tenha 
adotado as medidas técnicas razoavelmente exigíveis;

• a utilização indevida do Sítio Web por parte do Visitante ou de terceiros;

• o conteúdo dos Sítios Externos ligados;

• a falta  de  exatidão,  completude ou vigência  da informação meramente  informativa 
publicada no Sítio Web, em particular os preços orientativos.

O anterior entende-se sem prejuízo da responsabilidade por dolo, culpa grave, danos à vida, 
integridade  ou  saúde  das  pessoas,  ou  qualquer  outro  caso  em  que  a  limitação  de 
responsabilidade não seja  legalmente  admissível.  Nada no presente Aviso  Legal  limita  os 
direitos  legais  reconhecidos  aos  consumidores  e  utentes  pela  regulamentação  imperativa 
aplicável.

9. PROTEÇÃO DE DADOS PESSOAIS

O tratamento dos dados pessoais recolhidos através do Sítio Web rege-se pela Política de 
Privacidade de MEKET.

Em particular,  o  titular  informa que  os  dados  da  lista  de  espera  são  geridos  através  do 
fornecedor  Brevo  (incluindo  a  ferramenta  Sibforms),  que  atua  como  subcontratante  do 
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tratamento. A finalidade é o envio de comunicações relacionadas com o lançamento do serviço 
e novidades do produto, com base no consentimento prévio da pessoa interessada (art. 21 LSSI-
CE e art. 6.1.a RGPD).

A  pessoa  interessada  pode  exercer  em  qualquer  momento  os  seus  direitos  de  acesso, 
retificação,  apagamento,  oposição,  limitação,  portabilidade  e  retirada  do  consentimento 
mediante pedido dirigido a info@meketid.com.

10. POLÍTICA DE COOKIES

O Sítio Web utiliza cookies e tecnologias semelhantes em conformidade com a regulamentação 
aplicável (art. 22.2 LSSI-CE). A informação detalhada encontra-se na Política de Cookies de 
MEKET.

11. MODIFICAÇÕES DO AVISO LEGAL

O titular reserva-se o direito de modificar o presente Aviso Legal em qualquer momento. As 
modificações entrarão em vigor a partir da sua publicação no Sítio Web.

12. LEGISLAÇÃO APLICÁVEL E JURISDIÇÃO

O  presente  Aviso  Legal  rege-se  pela  legislação  espanhola  e,  no  que  for  aplicável,  pela 
regulamentação da União Europeia.

Para a resolução de qualquer controvérsia derivada do acesso ou utilização do Sítio Web, as 
partes,  com  renúncia  expressa  a  qualquer  outro  foro  que  lhes  pudesse  corresponder, 
submetem-se à jurisdição dos Tribunais de Manresa (Barcelona, Espanha).

Não  obstante  o  anterior,  quando  o  Visitante  tenha  a  condição  de  consumidor  ou  utente 
conforme  o  TRLGDCU,  será  aplicável  o  disposto  no  Regulamento  (UE)  1215/2012  do 
Parlamento  Europeu e  do  Conselho,  podendo o  consumidor  apresentar  a  sua  reclamação 
perante os Tribunais do seu próprio domicílio ou perante os do domicílio do titular do Sítio Web.

Em cumprimento do artigo 14 do Regulamento (UE) 524/2013, informa-se o Visitante com 
condição de consumidor da existência da plataforma europeia de resolução alternativa de 
litígios em linha:

https://ec.europa.eu/consumers/odr

13. CONTACTO

info@meketid.com
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